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Transantiago: pese a mejorar indices

de calidad, bajan los viajes en bus

El sistema tuvo 20 millones de validaciones menos entre
enero y julio de este ano, si se compara con 2016.

Empresas cumplen con frecuencia v regularidad, pero
sus vehiculos tienen mala calidad.

LOS RESULTADOS POR EMPRESA
Los viajes delos enel Tr T d fica en un afio.
Pese aelio, han indicad: de calidad en el sector.
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FUENTE, Empresas del Transantiago

Oriana Fernandez G.

Asemanas de que el gobier-

no inicie el Hamado a licita-
clin para sumar nuevas em

presas al Transantiago, el
SISIEImit No pasi por su me-
jor momento. Segun el ulti-
mo reporte entregado o la
industria por el Directorio
del Transporte Publico Me

tropolitano (ITPM), entre
enero y julio recién pasado
se registro una caida en la
cantldad de pasajeros que se¢
maovilizan en buses, encom

paracion con el mismo pe-
riodo de 2016,

El balance oficial indica
queen los slete meses med|-
dos hubo 485 millones de
validaciones, mientras que
el reporte del ano pasado
muestra gue se produjeron
505 millones, es decir, 20
millones menos.

Sise observan los resulta
dos por empresa, Express
posee la mayor disminueion,
con un % menos de viajes
(nueve millones de valida
clones) en el perlodo de me
diclén (ver infografia).
Mientras, Vuley
Jam un 7%, 5
Metro, al igual que en los
meses anterlores. presenta
un incremento de un 1% de
viajes, lo que implica 5.3 mi
llones de valldaciones miis
en lo gue va de este ano,

El informe dice que se
apreclan mejoras en los in-
dicadores de frecuencia
{despacho de buses desde
los terminales) v de regula-
ridad {intervalo entre que
pasaun vehiculoy otrol, En

cuanto al primer parime
tro. Metbus es la tmica con
cesionaria que Hego casi a
un 100% de loexigido por la
autoridad, con un 99'%,.
También tuvieron buen ren
dimiento las empresas STPy
Redbus, conun 97 v 96'% del
indicador solicitado.

En regularidad, todas las
companias estin porsobre la
mieta. Se tratade os parame-
tros mads valorados por los
usuarlos pues, sl se cum
plen, las personas tienen una
bajaesperaen los paraderos
y menortiempo de traslado.

Guillermo Munoz, direc
tor del DTPM, en cambio,
sostiene gque lascifras deben
analizarse en una perspecti-
va de largo plazo: “las vall
daciones vanalalza, porque
hay una menor evasion”.
(Ver recuadro).

Crece el parque

&Por qué se ha reglstrado
estasostenida disminucion
de los traslados en superti-
cie? Para Ivin Poduje, socio
de la Oficina Atisba, el cre
clmiento del pargue auto
motor se ha convertido en la
principal opcion para los
santinguinos, De hecho, la
Asociaclin Naclonal Auto
motriz de Chile informoque
tuvieron un récord de ventas
devehiculos enagosto pasa
do v su meta s comerciali
zar 350 mil unidades este
ano, "Esto confirma gue las
teorias de expertos en plani
flcacion del transporte y, en
especial del Transantiago.
estan completamente obso-
letas™, dice el urbanista,

El investigador de la Divi
sion de Ingenderia en Trans-
portesde la U, de Chile, Ale
fandro Tirachini, agrega que
las personas han tendido a
optar por otros medios como
las plataformas tipo Uber o
Cabify o bien la bicicleta, las
que han tenido una fuerte
Irrupclon desde 2015,

“Nose justifica ¢l elevadoy
creciente costo en el sistema
de buses. Ello esconsecuen-
clade un mal disenodecon
tratos v de lacaptura del Fs-
tado por parte de las empre
sas que operan con poder
monopdlico v es imposible
casi reemplazarlos™, afirma
Louis de Grange, director de
I Escuela de Ingenieria In
dustrial de la UDP.

El especialista apunta, ade
s, a la a calidad del
materfal rodante. El balan-
ce entre enero ¥ julio pasa-
do indica que sdlo una com
pania cumple conel indica
dor solicitado. Esto implica
que los vehiculos tienen de-
ficiencias ¢n las puertas (no
seabrenoclerran), enla flu
minacionexternayvenelin
terior, en el estado de los vi
drios, neumiticos v herra
mientas de seguridad como
manillas o asientos, lo que
deteriora el servicio,

“Hemos dicho que las em
presas deben hacer un ma
yor esfuerzo para cumplir
con este tltimo indicador,
pues estin al debe”, dijo el
director Guillermo Munoz.

Consultadas las empresas
del Transantiago sobre el ba-
lance no se refirieron al mis-

mo. @

“En estos resultados
puede incidir el uso
de plataformas o de
labicicleta”.

ALEJANDRO TIRACHINI
ACADEMICODELA U DECHILE

Gobiemo:
“tendencia
es al alza™

Una visidn divergentetiene
eldirector del Directorio del
Transporte Pablico Metro-
politano, Guillermo Munoz,
quien remarca que se hare
gistrado un alza de las vali
daciones en el sistema si se
compara entre abril de 2016
v el mismo mes del 2017,
“Nos parece que es un pe-
riodo mais robusto para
comparar”, sefialo. Agrego
que este aumento estid aso
ciadoque ha disminuido del
indice de evasion del pago
del pasaje (en febrero pa
sado fue de 34%, mientras
queen mayo cayda il lo
que se ha dado por un plan
especial destinado a ese fin.
“Con mejores herramien-
tas para fiscalizar (a través
de la aprobacion del Regis-
tro de Evasores) podremos
seguir aumentando las
transacciones, lo que atrae
mas recursos para el siste
ma”, cerrd Mufioz.
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